POLITYKA PRYWATNOSCI YRIAH
1. INFORMACJE O NINIEJSZE) POLITYCE

1.1

Witamy w YRIAH! Mamy nadzieje, ze korzystanie z naszych ustug bedzie dla Ciebie satysfakcjonujg-
ce. Niniejsza Polityka prywatnosci (,Polityka”) wyjasnia, w jaki sposdb przetwarzamy Twoje dane oso-
bowe w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug YRIAH, realizowanych na Twojq rzecz zgodnie z postanowie-
niami obowigzujgcych regulaminéw (fgcznie ,Umowa”). Polityka ma réwniez zastosowanie w sytuacj,
gdy odwiedzasz naszq strone internetowq, pobierasz nasze aplikacje lub korzystasz z ktéregokolwiek z
oferowanych przez nas produktéw (tgcznie ,Ustugi”).

1.2

Celem niniejszej Polityki jest poinformowanie Cieo zasadach przetwarzania Twoich danych osobo-
wych oraz zapewnienie, ze odbywa sie ono w sposdb przejrzysty i z no|eiy’rq starannoscig. Przekozujqc
dane osobowe firmie YRIAH, powinienes/powinnas mie¢ pewnosé, ze sq one odpowiednio chronione.
Nieustannie podejmujemy dziatania w celu zapewnienia stosowania wiasciwych srodkéw technicznych
i organizacyjnych, gworan’rujqcych bezpieczenstwo danych. W przypadku dodatkowych pytan po
zapoznaniu sie z niniejszg Po|i’rykq prosimy o kontakt, korzys’rojqc z danych wskazanych w punkcie 14
ponize;j.

2. ADMINISTRATOR

Administratorem danych osobowych odpowiedzialnym za ogdlne przetwarzanie Twoich danych
osobowych w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug jest YRIAH (dalej ,Administrator”). W okreslonych
sytuacjach odpowiedzialnos¢ ta moze by¢ wspdtdzielona ze spdtkami nalezgcymi do naszej grupy
kapitatowej lub z podmiotami zewnetrznymi, na przyktad w przypadku prowadzenia lokalnych dziatan
marketingowych przez podmioty wspé’rpracujqce.

3. KATEGORIE DANYCH OSOBOWYCH GROMADZONYCH PRZEZ YRIAH

YRIAH przetwarza kategorie danych osobowych opisane ponizej. Zakres przetwarzanych danych za-
lezy w szczegdlnosci od tego, z ktérych elementéw Ustug zdecydujesz sie korzystaé. Tabele w niniejszym
punkcie 3 przeds’rowiojq kategorie danych osobowych, ktére mozemy przetwarzaé na Twojq rzecz

na réznych etapach korzystania z Ustug. Wiecej informaciji o celach przetwarzania oraz podstawach
prawnych znajduje sie w punkcie 4.

3.2 Tworzenie konta w YRIAH

3.21

Gdy tworzysz konto w YRIAH, mozemy gromadzi¢ nastepujgce kategorie danych - w zaleznosci od
uerugi, z ktdrej korzys’rosz, oraz rynku (kraju), na k’rérym sie znajdujesz.

Dane uzytkownika

Jezeli utworzysz konto w YRIAH, bedziemy przetwarzaé podane przez Ciebie dane osobowe, takie jak:

-imie i nazwisko,
-nazwa uiy’rkowniko,



-dane kontaktowe (np. adres e-mail lub numer ’re|efonu),

-adres,

-adres IP,

-informacje do’ryczqce ero’rnoéci (np. rodzoj korfy pjro’rniczej oraz data waznosci),

-rodzoj subskrypcji,

-informacje techniczne (np. |ogi czasowe zwigzane z utworzeniem konta). Zakres donych wymogonych
do utworzenia konta moze rézni¢ sie w zaleznosci od rodzoju subskrypcji, kroju oraz zastosowanej

metody platnosci.

Mozemy réwniez przetwarzadé Twojq do’r@ urodzenia, p’rec’ oraz informacje o sktadzie rodziny (wigcej
informacji ponizej), jeze|i zdecydujesz sie przekozoé nam te informacje.

Jesli rejestrujesz sie w celu uzyskonio znizki dla studentdw, bgdziemy przetwarzac dane osobowe nie-
zbgdne do weryﬁkocji statusu studenta, np. do’r@ urodzenia oraz okfucﬂny status studenta (np. nazwe
ucze|ni).

3.2.2 Gdy korzystasz z naszych Ustug

Dane dotyczgce uzytkowania:

Mozemy przetwarzaé dane osobowe zwigzane z korzys’roniem przez Ciebie z Usjrug, w szczegc'>|noéci:
-wybrane przez Ciebie tytuly,

-his’rori@ wyszukiwonio oraz inne dane do’ryczqce streamingu, takie jok czas spgdzony w op|il<ocji

-tresci, ktdre zdecydujesz sie udos’r@pnioé podczos korzys’ronio z Usjrug, np. recenzje, komunikocjg z
obsjrugq klienta lub tresci wysyltane za posrednictwem naszych kanatéw w mediach spotecznosciowych,

-dane niezbgdne do zZapewnienia dodo’rkowych Funkcji, z k’rérych mozesz skorzys’roc’, np. go|y po|ecosz
’ry’rujr lub przekozujesz innej osobie bezp’ro’my okres prébny,

-dane do’ryczqce poruszania sie po stronie internetowej i w op|ikocji oraz dane techniczne, takie jok
iden’ryﬁko’rory online, iden’ryﬁko’ror rek|omowy, wersja urzqdzenio i p|ohcormy, adres IP, wersja op|ikocji,
ustawienia jezyka, szczegdly adresu URL oraz typ przeglgdarki,

-dane umoz|iwiojqce wykrywcmie i Jrqczenie z urzqdzeniomi lub us’rugomi podmioféw trzecich, z k’rérymi
Jrqczysz sie za poérednic’rwem Bluetooth, w’ryczek lub innych metod,

-dane o przyb|iionej |oko|izocji geograficznej (z wyjrqczeniem donych geo|ol<o|izocyjnych), wynikojqce z
innych punk’réw donych, np. wo|u’ry p’ro’rnoéci lub kroju wersji sfrony infernetowej uzytej przy rejestracji,



-Twoje preferencje, his’rori@ sfreamingu, zachowania podczos przeg|qo|onio oraz inne dane zwigzane z
korzystaniem z Ustug.

Mozesz dodatkowo spersonohzowoé konto i/lub korzys’roé z opcjono|nych funkcji spojrecznoéciowych
dostepnych w serwisie lub aplikacji (,Funkcje spotecznosciowe”). W takim przypadku bedziemy prze-
twarza¢ dane, ktére zdecydujesz sie udos’rgpnic’, np.:

-imie i nazwisko lub nazwe uzytkownika,
-recenzje noszych tresci,
-komentarze do recenzji innych uZy’rkownikéw.

Uwaga: wybrone imie i nazwisko lub nazwa uzy’rkowniko logdq zawsze widoczne dla innych uZy’rkowni-
kéw w aplikagii i mogq by¢ réwniez widoczne publicznie w Internecie, jezeli zdecydujesz sie opubliko-
wac recenzje.

Dane trybu podglgdu
Jezeli korzys’rosz z op|ikocji w ’rrybie podg|qo|u (przed utworzeniem konta), b@dziemy gromodzic’ prefe-
rencje, ktére zdecydujesz sie udos’r@pnié, oraz informacje do’ryczqce tytutéw na Twojej pétce.

3.2.3 Dane dotyczgce platnosci, konkurséw i ankiet / dane badawcze uzytkownikéw

Dane dotyczgce platnosci:

W zaleznosci od wybrcmej me’rody ero’rnos'ci bgdziemy przetwarzad dane pjro’rnicze, np. dane kor’ry
p’ro’rniczej lub inne szczegé’ry ero’rnoéci, w fym np. numer rachunku, imie i nazwisko oraz his’rori@ zaku-
péw. YRIAH nie przetwarza petnych danych platniczych (np. petnych numerdw kart). Jezeli chcesz
uzyskoé wiecej informacji, zo|ecomy kontakt z dos’rowcq usjrug p’ro’rniczych w celu ustalenia, w joki
sposéb przetwarza on dane p’ro’rnicze,

Dane dotyczgce konkurséw i ankiet / dane badawcze uzytkownikéw

Jezeli zdecydujesz sie wzigc udziat w konkursie, ankiecie lub badaniu uzy’rkownikéw, bgdziemy przetwa-
rza¢ dane, ktére nam przekozesz, w tym réwniez dane no|e2qce do ko’regorii opisonych W niniejszej
Polityce.

3.2.4 Dane podmiotéw zewnetrznych

Kategoria: Dane podmiotéw zewnetrznych

Jezeli podczas logowania zdecydujesz sie potgczy¢ konto YRIAH z kontem Facebook lub inng ustugg
podmiofu zewnetrznego, b@dziemy przetwarzad dane osobowe, co do k’rérych wyrazisz zgodg, oby
Facebook lub inny podmiot zewnetrzny udostepnit je YRIAH. Szczegdtowe informacje znajdziesz u
donego dos’rowcy uerug.

Jezeli zdecydujesz sie pojrqczyc' konto z produk’rem lub p|ohcormq streamingowq podmio’ru zewnetrzne-
go, b@dziemy przetwarzaé¢ Dane uZy’rkowniko niezbgdne do reo|izocji integracji oraz w celu reo|izocji
noszych prawnie uzosodnionych interesdw zwiqzonych z ’rokq integracjg.

Jezeli dane wysytkowe zostanq przekazane YRIAH przez podmiot zewnetrzny (np. gdy kupujesz Ustugi
za poérednic’rwem podmiofu trzeciego), b@dq one k|osyﬁl<owone joko Dane podmio’réw zewng’rrznych.



3.2.5 Dane dotyczqgce plikéw cookie

Dane dotyczgce plikéw cookie

Dane z p|ikéw cookie mogg byé Wykorzys’rywone m.in. w celu ulatwienia dosfgpu do Us’rug, zapamie-
tfywania Twoich ustawien, wys’wieﬂonic spersono|izowonej komunikocji morke’ringowej oraz mierzenia
skutecznosci dziatan marketingowych. Wiecej informacji o wykorzystywaniu plikéw cookie przez YRIAH
znojduje sie W naszej stronie:
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Uwaga: je2e|i zdecydujesz sie przekozoé dane do’ryczqce cztonkdéw Twojej rodziny lub inne dane osobo-
we 0s6b trzecich, masz obowiqzek upewni¢ sie, ze masz do tfego pods’rowg (np. zgodg ’rych 0séb) oraz
poinformowacd je o zasadach przetwarzania donych opisonych W niniejszej Po|i+yce.

4.3 Cele przetwarzania danych (wersja webowa)
4.3.1 Swiadczenie Ustug i personalizacja

Przetwarzamy dane, aby umozliwi¢ Ci korzystanie z Ustug YRIAH, personalizowa¢ tresci (np. reko-
mendacje), zapamietywaé ustawienia, udostepnia¢ funkcje spotecznosciowe oraz umozliwi¢ zakup kart
podarunkowych.

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqgce uzytkowania; Dane trybu podglgdu; Dane dotyczqgce
plikéw cookie; Dane dotyczqgce ptatnosci.

Podstawa: wykonanie umowy; prawnie uzasadniony interes; (cookies) niezb@dne - uzasadniony interes,
pozostate - zgoda.

4.3.2 Zobowigzania wobec partnerdw (np. licencje, integracje)

Mozemy przetwarzaé dane, aby realizowaé nasze umowy z partnerami (np. licencje lub partnerstwa
platformowe).

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqgce uzytkowania; Dane dotyczqgce plikéw cookie.

Podstawa: prawnie uzasadniony interes; w razie potrzeby - zgoda.

4.3.3 Utrzymanie i rozwdj Ustug

Przetwarzamy dane, aby analizowa¢ dziatanie Ustug, rozwija¢ funkcje, poprawiad jakos¢ tresci i plano-
waé rozwdj.

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqgce uzytkowania; Dane trybu podglgdu; Dane dotyczqgce
plikéw cookie.

Podstawa: prawnie uzasadniony interes; w razie potrzeby - zgoda.

4.3.4 Komunikacja o Ustugach

Kontaktujemy sie z Tobq w sprawach zwiqzcmych z korzystaniem z Ustug (np. komunikaty e-mail/
SMS, powiadomienia w aplikacji, push).

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqgce uzytkowania.

Podstawa: wykonanie umowy i/lub prawnie uzasadniony interes.



4.3.5 Marketing i promocja

Prowodzimy morke’ring (news|e’r’rery, komuniko’ry % op|ikocji, komponie na p|oh(ormoch zewng’rrznych),
w tym reklamy dopasowane do zainteresowan oraz ono|izg skutecznosci dziatan. Jesli wymagajqg tego
przepisy — prosimy o zgodg,

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqce uzytkowania; Dane dotyczgce plikéw cookie.

Podstawa: prawnie uzosodniony interes; zgodo (zwhaszcza dla persono|izocji i cookies).

4.3.6 Platnosci

Przetwarzamy dane, oby obs’ruZyc’ eroJrnos',ci, rozliczenia, Weryﬁkocjg metod ero’rnos',ci i kor’ry podorun-
kowe.

Dane: Dane dotyczqgce ptatnosci; Dane uzytkownika.

Podstawa: wykononie umowy; obowiqzek prawny (np. ksi@gowoéé/podo’rki).

4.3.7 Logowanie i polgczenia z ustugami zewnetrznymi

Jedli |ogujesz sie lub Jrqczysz konto z uerugomi podmio’réw trzecich (np. Focebook/Goog|e lub inne inte-
gracje), przetwarzamy dane po’rrzebne do dzialania integraciji.

Dane: Dane podmiotéw zewnetrznych; (czasem) Dane dotyczqce plikéw cookie.

Podstawa: wykononie umowy; zgodo (jeé|i wymagana); (cookies) niezb@dne - uzosodniony interes,
pozos’ro’re - zgodo.

4.3.8 Obsluga klienta

Przetwarzamy dane, oby odpowiodoé na pytania, rozpatrywadé zgjroszenio i usprawniad Us’rugi na
podsfowie opinii.

Dane: Dane uzytkownika; Dane dotyczqce uzytkowania; Dane dotyczqgce ptatnosci; Dane podmiotdw
zewnetrznych.

Podstawa: prawnie uzosodniony inferes; obowiqzek prawny (np. reo|izocjo praw); wykoncmie umowy.
Uwaga: jeé|i piszesz do nas przez media spoJrecznoéciowe —te p|oh(ormy sq administratorami w zakre-
sie w’rosnego przetwarzania.

4.3.9 Obowigzki prawne i zgdania organéw

Mozemy przetwarzaé dane, oby spe’mioc’ wWymogi prawa i odpowiodoé na 2qdcmio| uprownionych
organow.

Dane: wszys’rkie ko’regorie z pk’r 3.

Podstawa: obowigzek prawny.

4.3.10 Bezpieczenstwo i zapobieganie naduzyciom
Przetwarzamy dane w celu wykrywonio noduzyc', zopobiegonio oszustwom i ochrony Usjrug.

Dane: wszys’rkie ko’regorie z pk’r 3.
Podstawa: prawnie uzosodniony interes i/lub obowiqzek prawny.



4.3.11 Ankiety, konkursy i badania

Jesli bierzesz udziat w ankiecie/konkursie/badaniu, przetwarzamy dane przekozone w ramach udziatu.
Dane: Dane dotyczqgce konkurséw i ankiet / dane badawcze uzytkownikéw; (czasem) Dane uzytkowni-
ka; Dane dofyczqce uiyfkowonio.

Podstawa: prawnie uzosodniony inferes; zgodo (jes’|i wymaganay); Wykononie umowy (np. regu|omin).

5. DANE DZIECI | DANE ZAGREGOWANE

5.1 Dane dzieci

Uwaga: Ustugi YRIAH nie sq przeznaczone dla oséb ponizej 18. roku zycia. Zakladamy, ze dane oso-
bowe przekazywane w ramach Ustug sq przekazywane przez osoby uprawnione do zawarcia Umowy.
Jezeli dowiemy sie, ze osoba ponizej 18. roku zycia przekozojro dane osobowe bez wymaganej zgody
rodzica lub opiekuna, usuniemy te dane w mozliwym zakresie, co moze wigza¢ sie z koniecznosciq
usuniecia konta.

5.2 Dane zagregowane

Mozemy przetwarzaé réwniez dane zagregowane, ktérych nie da sie powigzad z konkre’rnq osobq fi-
zyczng (nie sq one donymi osobowymi), a ktére powstajg na poo|s’rc1wie donych opisonych % punkcie 3.

6.JAK DEUGO PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

YRIAH przetwarza Twoje dane osobowe tak dtugo, jak dtugo istnieje cel oraz podstawa prawna prze-
twarzania, w szczegé|noéci: wykoncmie umowy, prawnie uzosodniony interes, Twoja zgodo lub obowiq-
zek prawny - zaleznie od tego, co ma zastosowanie.

Dane przetwarzamy przez okres posiodonio konta z ok’rywnq subskrypch oraz przez 24 miesigce po
zakonczeniu subskrypcji, oby zapewni¢ Ci spersono|izowone Us’rugi (np. utrzymanie biblioteki i mozli-
wosci konfynuocji od miejsca przerwania oraz analiza korzys’rcmio z Uerug).

Jezeli kontaktujesz sie z YRIAH w sprawach wsparcia, mozemy przechowywaé Twoje dane przez 24
miesigce od rozpatrzenia ostatniego zg’roszenio.

Dane przetwarzane w celach odminis’rrocy]nych przechowujemy przez 7 lat (np. cele podo’rkowe i ksig-
gowe), o ile przepisy nie wymagajg dJruiszego okresu.

Dane przetwarzane w celach morke’ringowych przechowujemy przez okres posiodonio konta oraz 12
miesiecy po wygashieciu subskrypcii i/lub ostatnim logowaniu (w zaleznosci od tego, co nastgpi poz-

niej).

Mozemy przechowywoé dane oHuZej, je2e|i wyniko to z przepisdw prawa lub jest to konieczne do usta-
lenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Dane zagregowane (bez mozliwosci iden’ryﬁkocji osoby) mozemy przechowywoé bez ograniczen cza-
sowych.

Jezeli pods’rowq przetwarzania jest zgodo - przetwarzamy dane do momentu jej wycofania.



7. GDZIE PRZECHOWYWANE SA TWOJE DANE OSOBOWE?

Dgzymy do przetwarzania danych osobowych na terenie UE.

8. BEZPIECZENSTWO | INTEGRALNOSC DANYCH

Bezpieczenstwo, integralnosé i poufnosé Twoich danych osobowych majq dla nas kluczowe znacze-
nie. Stosujemy odpowiednie $rodki techniczne, organizacyjne i fizyczne w celu ochrony donych przed
nieuprawnionym dosf@pem, wykorzysfoniem, modyﬁkoch lub ujawnieniem. Regu|omie weryﬁkujemy
procedury bezpieczenstwa i w razie potrzeby je aktualizujemy. Jezeli utworzytes/utworzytas hasto do
konta, zodboj o jego poufnosé i nie udosfgpnioj go osobom trzecim. Uwaga: transmisji donych przez
Internet nie mozna w pe’mi zobezpieczyé.

9. UDOSTEPNIANIE TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

A Udosf@pniomy Twoje dane osobowe wyjrqcznie zgodnie z zasadami opisanymi ponizej.

9.2 Mozemy udosfgpnioé dane naszym dostawcom usjrug (np. IT, obsjrugo klienta, bezpieczehs’rwo,
ono|i’ryko biznesowa).

9.3 Mozemy udos’rgpnioé dane dostawcom uerug morke’ringowych w celu emisji reklam (w fym remar-
keﬁngu), dostarczania komunikoc]i morkeﬁngowe] oraz pomiaru skutecznosci komponii.

9.4 Mozemy udosfgpnioé dane dostawcom us’rug pjrofniczych, jeé|i jest to niezbgdne do udos’r@pnienio
metod platnosci i realizacji platnosci.

9.5 Mozemy udos’rgpnioc’ dane w celu wypetnienia obowiqzkéw prawnych, realizacji quoh organdw,
ochrony noszych interesow prownych, a takze wykrywonio noduzyc' i zobezpieczenio Uerug.

96 Mozemy udos’r@pnioc’ dane zagregowane, ktére nie umoihwiojq iden’ryﬁkoc]i osoby.

10. tACZA DO ZEWNETRZNYCH STRON INTERNETOWYCH / UStUG

Nasze mo’reriojry mogg zawierad Jrqczc do stron lub uerug prowodzonych przez podmio’ry inne niz
YRIAH (np. dostawcéw ptatnosci lub partneréw). YRIAH nie odpowiada za przetwarzanie danych
osobowych na ’rych stronach (nie jest administratorem w tym zakresie). Zo|ecomy zapoznanie sie z
politykami prywatnosci tych podmiotdw.

11. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Po|i’ryl<o moze u|egoc’ zmianom, w fym w zwiqzku z wprowodzoniem nowych Funkcjono|noéci lub us’rug.
Jezeli YRIAH wprowadyzi istotne zmiany, poinformujemy Cie o tym odpowiednim kanatem (np. e-mail,
powiadomienia w Ustugach). Aktualna wersja Polityki jest publikowana na stronie internetowej YRIAH:
www.yrioh.p| Jezeli do okres’|onych dziatan b@dzie wymagana zgodo - zodbomy o jej uzyskonie, Za-
ch@comy do regu|ornego zapoznawania sie z trescig Po|i’ry|<i.



12. TWOJE PRAWA (UE/EOG) | MECHANIZMY KONTROLI
12.1 Twoje prawa

Przystugujg Ci prawa wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci:

prawo dos’rgpu do donych,

prawo sprostowania dcmych,

prawo usuniecia dcmych (z zastrzezeniem Wyjq’rkéw, np. obowiqzkéw ksiggowych lub trwajgcej obs’rugi
zg’roszenio),

prawo ograniczenia przetwarzania,

prawo sprzeciwu (zwhaszcza go|y pods’rowq jest prawnie uzosodniony interes),

prawo przenoszenia danych,

prawo whniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego (w Polsce: Prezes UODO) lub organu w
kraju Twojego zwyklego pobytu.

12.2 Mechanizmy kontroli

Jesli przetwarzanie opiera sie na zgodzie - mozesz jq W kozdej chwili wycofag, kon’rok’rujqc sie z nami
lub korzys’rojqc z mechanizmu udos’r@pnionego przy zbieraniu zgoo|y.

Z newsletteréw mozesz zrezygnowadé poprzez link w kazdej wiadomosci.

Preferencjami p|il<éw cookie mozesz zorzqdzoé poprzez baner cookie na naszej stronie.

Wigcej informacji moze byé dos’r@pnych w Centrum pomocy.

13. CHCESZ DOWIEDZIEC SIE WIECE)?

13.1 Wiecej informaciji znajdziesz na stronie internetowej YRIAH. Deklaracja plikéw cookie dostepna jest
w banerze cookie.

132 W sprowoch dofyczqcych przetwarzania donych osobowych lub reo|izocji praw skon’rok’ruj sie z

nami:

E-mail: kontak@yriah.pl
Adres korespondencyjny: Wydawnictwo Yriah, ul. Mikotaja Kopernika 4, 43-600 Jaworzno

Ostatnia zmiana: 2022-02-28



